
 

  

 

Asistencia
al viajero

Todos los productos de 
Cardinal Assistance incluyen:   

www.cardinalassistance.com

Línea de Consultas y Asistencias Especiales 24hs

Respuestas a las consultas más frecuentes. Antes y durante el viaje:
l	Como solicitar asistencia
l	Documentación necesaria para su viaje
l	Visados
l	Requisitos Aeroportuarios

Información, recomendaciones y consejos, antes y durante el viaje:
l	Recomendaciones preventivas:  Vacunación, Jet Lag, dietas, quemaduras 	
	 solares, etc.
l	Prospectos de medicamentos y sus genéricos.

Asistencia y solución ante la pérdida o robo de billetera y/o documentos:
l	Llamando a un único número, accede al servicio de denunciar en el caso 	
	 de pérdida o robo de sus tarjetas de crédito.
l	Reembolso de gastos por reposición de tarjetas de crédito y trámites de 	
	 documentación personal.

EXCLUSIVO!

Cardinal Assistance.

Información Médica

Quick Reference

Wallet Assistance

Help Desk

Asistencia Médica por enfermedad	 € 30.000*
Asistencia Médica por accidente	 € 30.000*
Repatriación sanitaria 	 € 30.000*
Repatriación de restos	 € 30.000*
Medicamentos	 € 100
Odontología	 € 100
Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s 600 Complementaria
Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s 5.000
Adelanto para honorarios de abogados	 u$s 5.000
Adelanto para fianza	 u$s 15.000
Deduclible 	 €200
Límite de edad	 75 años

Cardinal 
Eco Europa

 VIGENCIA	  TITULAR 	 TITULAR
	 HASTA 50 AÑOS 	 51 A 74 AÑOSTarifas u$s

 (*) El plan Cardinal EcoEuropa fuera del 
Territorio Schengen y en el resto del mundo 
tiene como tope de cobertura la suma 
de u$s 6000. (1) Día Adicional: A partir de 
los 8 días.

Nuestra cobertura Europa y Mundial*

Los servicios Internacional, Internacional Plus y 
Europa incluyen además:
l	Reemplazo de Ejecutivos
l	Viaje de Regreso por Fallecimiento de un familiar
l	Regreso por siniestro en domicilio

Especialistas en 
atender personas.
Y asistirlas.

Las 24 horas del día, todos los días del año.

Información sobre su viaje: 	
l	Información Turística
l	Reconfirmación de Vuelos
l	Embajadas y Consulados
l	Medios de Transporte
l	Guia Telefónica
l	Clima

l	Cambio
l	Centros Comerciales 
l	Espectáculos
l	Delivery de Flores y 	
	 Bombones

5 días	 34	 38
8 días	 43	 48
10 días	 58	 65
16 días	 71	 78
22 días	 94	 103
30 días	 108	 119
45 días	 157	 173
60 días	 193	 212
90 días	 213	 234
Día Adicional 1	 4,50	 5,00

l	Atención por especialistas a 	
	 domicilio o en consultorio
l	Exámenes médicos
l	Terapias de recuperación
l	Internaciones
l	Intervenciones quirúrgicas
l	Terapia intensiva y unidad 		
	 coronaria
l	Traslados Sanitarios
l	Repatriación Sanitaria

l	Repatriación de Restos
l	Acompañamiento de Menores
l	Traslado de un familiar en caso de 	
	 hospitalización
l	Localización de equipaje
l	Garantía de Viaje de Regreso
l	Asistencia en caso de extravío de 	
	 documentos y tarjetas de crédito
l	Transmisión de mensajes urgentes
l	Línea de Consultas
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Consulte a su Agente de Viajes

Cardinal Assistance
Asunción, Paraguay
 
Jucar Srl
Paseo Carmelita - Local Nº 6
España entre Senador Long y Malutin
Asunción - Paraguay
Tel.: (+595 21) 621 122
E-mail: paraguay@cardinalassistance.com
turismo@cardinalassistance.com
www.cardinalassistance.com

Viajar así da tranquilidad.

 



 

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

Asistencia Médica por enfermedad y accidente	 u$s 8.000	

Gastos médicos por preexistencias	 Atención inicial en caso de urgencia y 		
	 compensación del cuadro agudo hasta u$s 300

Asistencia médica por accidentes deportivos	 u$s 300

Medicamentos	 u$s 200	

Odontología	 u$s 200	

Días complementarios internación para vigencias	 3 días		
mayores a 30 días

Gastos de Hotel por convalecencia	 u$s 50 por día hasta un total de u$s 250

Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s 400 Complementaria	

Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s 1.000	

Adelanto para honorarios de abogados	 u$s 1.000	

Adelanto para fianza	 u$s 10.000	

Linea de Consultas y Asistencias especiales 24hs	 Incluido	

Wallet Assistance	 Reembolso hasta u$s 80	

Límite de edad	 75 años	

Plan de vigencia ANUAL con ilimitada cantidad de viajes	 Incluido	

Límite de días por viaje para productos de vigencia ANUAL	 60 y 90 días	

Límite de edad para servicios de vigencia ANUAL	 75 años	

Asistencia Médica por enfermedad y accidente	 u$s 3.000	

Gastos médicos por preexistencias	 Atención inicial en caso de urgencia y 	
	 compensación del cuadro agudo 	
	 hasta u$s 300		

Asistencia médica por accidentes deportivos	 u$s 300		

Medicamentos	 u$s 200		

Odontología	 u$s 100		

Días complementarios internación para vigencias 	 3 días			
mayores a 30 días

Gastos de Hotel por convalecencia	 u$s 50 por día hasta un total de u$s 250

Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s 400 Complementaria

Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s 1.000		

Adelanto para honorarios de abogados	 u$s 1.000		

Adelanto para fianza	 u$s 10.000		

Linea de Consultas y Asistencias especiales 24hs	 Incluido

Wallet Assistance	 Reembolso hasta u$s 80

Límite de edad	 Sin Límite

Asistencia Médica por enfermedad 	 € 30.000 
Asistencia Médica por accidente 	 € 30.000 
Repatriación sanitaria	 € 30.000 
Repatriación de restos 	 € 30.000
Gastos médicos por preexistencias 	 Atención inicial en caso de urgencia y 		
	 compensación del cuadro agudo hasta € 300 
Asistencia médica por accidentes deportivos 	 € 300 
Medicamentos 	 € 800 
Odontología 	 € 300
Días complementarios internación 	 Para vigencias hasta 30 días: 2 días 
	 Para vigencias mayores a 30 días: 5 días 
Reemplazo de ejecutivo 	 Incluido 
Viaje de regreso por fallecimiento de un familiar 	 Incluido 
Gastos de Hotel de un familiar  y Hotel por convalecencia 	 u$s 100 por día hasta un total de u$s 1.000 
Regreso por siniestro en domicilio 	 Incluido 
Indemnización por pérdida de equipaje 	 u$s 1.200 Complementaria 
Gastos por demora  de equipaje 	 Por más de 48hs: u$s 200	
Reembolso de gastos por vuelo demorado y/o cancelado 	 u$s 100 (+6hs) 
Alquiler de notebook en caso de robo o rotura 	 u$s 200 
Traducción de documentos comerciales 	 Hasta 2100 palabras 
Transferencia de fondos en caso de urgencia 	 u$s 5.000
Adelanto para honorarios de abogados 	 u$s 5.000 
Adelanto para fianza 	 u$s 15.000

Linea de Consultas y Asistencias especiales 24hs 	 Incluido

Wallet Assistance 	 Reembolso hasta u$s 80
Límite de edad 	 Sin Límite 
Seguro de Accidentes Personales (vida) 	 u$s 60.000  Transporte Público

Garantía de Gastos de Cancelación 	 u$s 1.000 			 

Tarifas u$s

VIGENCIATarifas u$s

Tarifa de Plan Familiar o Grupo Reducido:  Se aplica 
para los acompañantes de un titular que viajen 
juntos en la misma fecha y mismo destino. 
(1) Día Adicional: A partir de los 8 días.
(2) Anual: El pasajero puede utilizar la asistencia 
hasta la cantidad de días corridos por cada viaje. 

VIGENCIATarifas u$s
VIGENCIA	  TITULAR 	  TITULAR	  TITULAR
	 hasta 50 años	 de 51 a 74 años	 + 75 años

	  TITULAR 	  TITULAR	  TITULAR
	 hasta 50 años	 de 51 a 74 años	 + 75 años

	  TITULAR 	  TITULAR	  TITULAR
	 hasta 50 años	 de 51 a 74 años	 + 75 años

	  TITULAR 	  TITULAR	  TITULAR
	 hasta 50 años	 de 51 a 74 años	 + 75 años

Tarifas u$s

VIGENCIA

Tarifa de Plan Familiar o Grupo Reducido:  
Se aplica para los acompañantes de un 
titular que viajen juntos en la misma fecha 
y mismo destino. 	
(1) Día Adicional: A partir de los 8 días.
(2) Días corridos por viaje.	

Tarifas u$s VIGENCIA

Nuestra cobertura

Cardinal 
Elemental

Cardinal 
Sudamérica

Cardinal 
Internacional

Cardinal 
Europa

Cardinal 
Internacional Plus

Mundial Nuestra cobertura Sudamérica Nuestra cobertura Mundial Nuestra cobertura Mundial Nuestra cobertura Europa y Mundial*

Asistencia Médica por enfermedad y accidente	 u$s 15.000		

Gastos médicos por preexistencias	 Atención inicial en caso de urgencia y 	
	 compensación del cuadro agudo hasta u$s 500

Asistencia médica por accidentes deportivos	 u$s 400

Medicamentos	 u$s 1.000		

Odontología	 u$s 400

Días complementarios internación 	 Para vigencias hasta 30 días: 2 días		
	 Para vigencias mayores a 30 días: 5 días

Gastos de Hotel de un familiar y de Hotel por convalecencia	 u$s 50 por día hasta un total de u$s 500

Regreso por siniestro en domicilio	 Incluido		

Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s 1.200 Complementario

Gastos por demora  de equipaje	 Más de 72hs: u$s 250

Reembolso de gastos por vuelo demorado y/o cancelado	 u$s 100 (+6hs)		

Alquiler de notebook en caso de robo o rotura	 u$s 150		

Traducción de documentos comerciales	 Hasta 2.100 palabras

Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s 2.000		

Adelanto para honorarios de abogados	 u$s 4.000		

Adelanto para fianza	 u$s 10.000		

Linea de Consultas y Asistencias especiales 24hs	 Incluido

Wallet Assistance	 Reembolso hasta u$s 80

Límite de edad	 Sin Límite		

Seguro de Accidentes Personales (vida)	 u$s 100.000		

Modalidad del Seguro de accidentes personales	 Transporte Público

Garantía de Gastos de Cancelación	 u$s 1.000		

Límite de días por viaje para productos de vigencia ANUAL	 60, 90 y 120 días

Límite de edad para servicios de vigencia ANUAL	 75 años		

Asistencia Médica por enfermedad	 u$s 20.000		

Asistencia Médica por accidente	 u$s 100.000		

Gastos médicos por preexistencias	 Atención inicial en caso de urgencia y 	
	 compensación del cuadro agudo hasta u$s 1.500

Asistencia médica por accidentes deportivos	 u$s 500		

Medicamentos	 u$s 2.000		

Odontología	 u$s 1.000		

Días complementarios internación 	 Para vigencias hasta 30 días: 2 días		
	 Para vigencias mayores a 30 días: 5 días

Gastos de Hotel de un familiar y Hotel por convalecencia	 u$s100 por día hasta un total de u$s 1.000

Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s2.000 Suplementaria	

Gastos por demora  de equipaje	 Más de 36 hs: u$s 500	

Reembolso de gastos por vuelo demorado y/o cancelado	 u$s 150 (+6hs)		

Alquiler de notebook en caso de robo o rotura	 u$s 200		

Traducción de documentos comerciales	 Hasta 3.000 palabras	

Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s 5.000		

Adelanto para honorarios de abogados	 u$s 5.000		

Adelanto para fianza	 u$s 10.000		

Linea de Consultas y Asistencias especiales 24hs	 Incluido	

Wallet Assistance	 Reembolso hasta u$s 80

Límite de edad	 Sin Límite		

Seguro de Accidentes Personales (vida)	 u$s 300,000		

Modalidad del Seguro de accidentes personales	 Transporte Público		

Garantía de Gastos de Cancelación	 u$s 2.000		

Límite de días por viaje para productos de vigencia ANUAL	 60, 90 y 120 días

Límite de edad para servicios de vigencia ANUAL	 75 años			 

3 días	 12	 13	 29
5 días	 25	 27	 60
8 días	 30	 33	 72
10 días	 37	 40	 89
16 días	 48	 52	 115
22 días	 58	 64	 161
30 días	 86	 95	 237
Día Adicional 1	 3,50	 4,00	 9,00

5 días	 34	 38	 103
8 días	 52	 57	 157
10 días	 66	 73	 201
16 días	 98	 108	 297
22 días	 112	 123	 338
30 días	 125	 137	 377
45 días	 146	 160	 512
60 días	 195	 215	 688
90 días	 292	 321	 1.027
Día Adicional 1	 4,00	 4,50	 11,00
Anual de 60 días 2	 202	 222	 No Aplica
Anual de 90 días 2	 255	 281	 No Aplica
Anual de 120 días 2	 392	 432	 No Aplica

5 días	 52	 57	 157
8 días	 85	 92	 257
10 días	 102	 112	 295
16 días	 152	 167	 415
22 días	 175	 192	 534
30 días	 195	 215	 676
45 días	 232	 255	 974
60 días	 299	 329	 1.271
90 días	 419	 461	 1.865
Día Adicional 1	 6,50	 7,00	 20,00
Anual de 60 días 2	 322	 354	 No Aplica
Anual de 90 días 2	 489	 538	 No Aplica
Anual de 120 días 2	 625	 687	 No Aplica

5 días	 47	 51	 113
8 días	 71	 78	 172
10 días	 80	 88	 194
16 días	 106	 116	 256
22 días	 134	 148	 325
30 días	 153	 168	 370
45 días	 197	 217	 477
60 días	 276	 304	 668
90 días	 377	 415	 913
Día Adicional 1	 5,50	 6,00	 13,50
Anual de 60 días 2	 283	 311	 No Aplica
Anual de 90 días 2	 368	 404	 No Aplica
Anual de 120 días 2	 652	 717	 No Aplica

Tarifa de Plan Familiar o Grupo Reducido:  Se aplica 
para los acompañantes de un titular que viajen 
juntos en la misma fecha y mismo destino.	
(1) Día Adicional: A partir de los 8 días.
(2) Anual: El pasajero puede utilizar la asistencia 
hasta la cantidad de días corridos por cada viaje.  El 
límite de edad para productos anuales es 75 años.

Tarifa de Plan Familiar o Grupo Reducido:  
Se aplica para los acompañantes de un 
titular que viajen juntos en la misma fecha 
y mismo destino.	
(1) Día Adicional: A partir de los 8 días.	

  

 

Todos los servicios brindados por Cardinal Assistance tienen limitaciones y exclusiones 
según el tipo de servicio contratado.  Las condiciones generales del servicio y la póliza 
de seguro de accidentes personales contratadas están incluidas en cada voucher.	

Los pasajeros de 75 años o más no cuentan con el Seguro de 
Accidentes Personales ni con el servicio de Garantía de Gastos de 
Cancelación; y están sujetos a limitaciones y exclusiones especiales. 

Tarifa de Plan Familiar o Grupo Reducido:  Se 
aplica para los acompañantes de un titular 
que viajen juntos en la misma fecha y mismo 
destino.  
(1) Día Adicional: A partir de los 8 días.	
(2) Anual: El pasajero puede utilizar la asistencia 
hasta la cantidad de días corridos por cada 
viaje. El límite de edad para productos anuales 
es 75 años. 

*  El plan Cardinal Europa fuera del Territorio Schengen y en el resto del mundo tiene como tope de cobertura la suma de u$s 15.000.

3 días	 16	 18
5 días	 27	 30
8 días	 35	 38
10 días	 42	 47
16 días	 64	 71
22 días	 74	 81
30 días	 97	 107
60 días	 159	 175
90 días	 249	 274
Día Adicional 1	 4,50	 5,00
Anual de 60 días 2	 179	 197
Anual de 90 días 2	 279	 307

 

 

	  TITULAR 	  TITULAR	
	 hasta 50 años	 de 51 a 74 años



 

  Cardinal Joven
Viajar así da tranquilidad

	 JOVEN BASICO	 JOVEN	 JOVEN PLUS
Ámbito de Cobertura	 Mundial(*)	 Mundial(*)	 Mundial(*)	
	 Solo en país de Estudios	 Cumple con	 Cumple con	
	 Cumple con	  requisito Schengen	 requisito Schengen	
	 requisito Schengen
Asistencia Médica por enfermedad	 u$s 50.000 (*)	 u$s 50.000 (*)	 u$s 50.000
Asistencia Médica por accidente	 u$s 50.000 (*)	 u$s 50.000 (*)	 u$s 50.000
Gastos médicos por preexistencias	 No Incluye	 Atención inicial en	 Atención inicial en	
		  caso de urgencia	 caso de urgencia	
		  y compensación	 y compensación	
		  del cuadro agudo	 del cuadro agudo	
		  hasta u$s 500	 hasta u$s 1.000 

Medicamentos	 u$s  300	 u$s  300	 u$s  500
Odontología	 u$s  100	 u$s  200	 u$s  500
Gastos de Hotel de un familiar	 No Incluido	 No Incluido	 u$s  100 por día 	
			   hasta un total de 	
			   u$s  1.000
Indemnización por pérdida de equipaje	 u$s  600 	 u$s 900 	 u$s  1.200 	
	 Complem.	 Complem.	 Complem.
Gastos por demora  de equipaje	 No Incluido	 Más de 72hs:	 Más de 72hs:	
		  u$s 100	 u$s 200
Reembolso de gastos por vuelo 	 No Incluido	 No Incluido	 u$s  100 (+6hs)	
demorado y/o cancelado
Transferencia de fondos en caso de urgencia	 u$s  2.000	 u$s  2.000	 u$s  2.000
Adelanto para honorarios de abogados	 u$s  4.000	 u$s  4.000	 u$s  4.000
Adelanto para fianza	 u$s  10.000	 u$s  10.000	 u$s  10.000
Deducible	 u$s300    	 No Incluido    	 No Incluido
Wallet Assistance	 No Incluido	 Reembolso	 Reembolso 	
		  hasta u$s  80	 hasta u$s  80
Límite de edad	 Hasta 45 años	 Hasta 45 años	 Hasta 45 años
Seguro de Accidentes Personales (vida)	 u$s  60.000	 u$s  60.000	 u$s  60.000
Modalidad del Seguro de 	 Transporte	 Transporte	 Transporte	
accidentes personales	 Público	 Público	 Público
Garantía de Gastos de Cancelación	 No Incluido 	 No Incluido 	 u$s 1.000
Servicios Adicionales…	 No Incluido	 No Incluido	 Servicio de Gestión y

Observaciones:	 (*)Fuera del territorio	 (*)Fuera del territorio	 compensación de 	
	 Schengen tope total	  Schengen tope total	 gastos  por penalidad o	
	 u$s 10.000	 u$s 35.000	 diferencia de tarifa por	
			   cambio de fecha de 	
			   ticket aéreo:	
			   hasta u$s 50

www.cardinalassistance.com



	 JOVEN BASICO	 JOVEN	 JOVEN PLUSTarifas u$s

Consulte a su Agente de Viajes:

l	Atención por especialistas a domicilio o en consultorio
l	Exámenes médicos
l	Terapias de recuperación
l	Internaciones
l	Intervenciones quirúrgicas
l	Terapia intensiva y unidad coronaria
l	Traslados Sanitarios
l	Repatriación Sanitaria
l	Repatriación de restos
l	Acompañamiento de menores
l	Traslado de un familiar en caso de hospitalización
l	Localización de equipaje
l	Garantía de Viaje de Regreso
l	Asistencia en caso de extravío de documentos y tarjetas de crédito
l	Transmisión de mensajes urgentes y corporativos
l	Línea de Consultas
l	Línea de Consultas y Asistencias especiales 24hs

Además de los servicios descriptos en cada plan, 
siempre contará con los siguientes beneficios:

www.cardinalassistance.com

Cardinal Assistance
Asunción, Paraguay
 
Jucar Srl
Paseo Carmelita - Local Nº 6
España entre Senador Long y Malutin
Asunción - Paraguay
Tel.: (+595 21) 621 122
E-mail: paraguay@cardinalassistance.com
 turismo@cardinalassistance.com
www.cardinalassistance.com

Semana adicional (a partir del modulo de 3 meses)		  28	 33
90 dias - 3 meses	 168	 232	 260
120 dias  - 4 meses	 217	 310	 357
150 dias  - 5 meses	 253	 378	 434
180 dias  - 6 meses	 296	 454	 508
210 dias  - 7 meses	 345	 508	 629
240 dias  - 8 meses	 414	 617	 762
270 dias  - 9 meses	 471	 688	 871
300 dias  - 10 meses	 514	 765	 967
330 dias  - 11 meses	 563	 832	 1.077
365 dias  - 12 meses	 592	 858	 1.186
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